Zapis ze 49. zasedani Rady Koleji a menz
Univerzity Karlovy v Praze

11.9.2014

Zasedani Rady Koleji a menz Univerzity Karlovy v Praze se uskutecnilo 11. zari 2014 od 16:20 hod.

v prostorech Studentského klubu v Celetné ulici.

Piitomni ¢lenové RKaM: Jan Svadlenka (mistopiedseda), Jakub Jeiabek, Petr Simtinek, Alice Tejka-

lov3, Jakub Velkoborsky

Omluveni ¢lenové RKaM: Jan Simek (piedseda), Miroslav Makajev

Hosté: Jiti Macoun (feditel KaM UK), Miroslava Hurdova (vedouci Ubytovaciho

utvaru KaM UK), Marek Luka$ (vedouci Stravovaciho ttvaru KaM UK), Jan
Simfinek (zastupce spoleénosti Your System), Michal Cerny (zastupce
spole¢nosti Your System), Martin Cerny (zastupce spole¢nosti Mefisto
Software)

Program:

1) Schvaleni zapisu ze 48. zasedani

2) Prezentace navrhu spole¢nosti Your System a Mefisto Software na Gpravu stavajiciho softwaro-
vého vybaveni

3) Razné

Prubéh zasedani:

Program zaseddani byl schvalen tichym souhlasem. Zasedani vzhledem k neptitomnosti pfedsedy RKaM
J. Simka ¥idil J. Svadlenka.

1)

2)

Schvaleni zapisu ze 48. zasedani:
Hlasovdni (pro-proti-zdrzZel se): 3-0-2
Zapis byl schvalen.

Prezentace navrhu spolecnosti Your System a Mefisto na upravu stavajiciho softwarového
vybaveni:

Zastupci spolecnosti Your System a Mefisto Software, které v soucasnosti provozuji informacni sys-
témy KaM UK, nejprve podali informace o svych firmach. Spole¢nost Your System ma 195 zamést-
nanct a 5 realizacnich divizi, z toho 3 divize jsou vyvojové a ve vyvoji pracuje priblizné 80-100 za-
meéstnancl. Zbylé divize slouzi zejména k technické podpore. Zakazniky firmy jsou predevsim
banky, dale napt. firmy zajistujici sluzby v Praze, firmy podnikajici v petrochemickém primyslu,
Policie CR, Vysoka $kola ekonomicka, apod. Koleje a menzy mimo Univerzitu Karlovu viak mezi jeji
zakazniky nepatfi.

Spolecnost Mefisto Software zajiStuje fungovani informacnich systémi ve velkych hotelovych retéz-
cich i jinych ubytovacich zarizenich, restauracich, apod. Pti spravé databazi KaM UK spolupracuje
s firmou Your System.

Poté zastupci spoleCnosti Your System vysvétlili, jak by vylepsili informacni systémy KaM UK.
Sprava ubytovani je nyni provddéna pomoci softwaru Mefisto, zdkaznici vyuZivaji systém CRPP
(Centralni prodejni a rezervacni systém, zvany téz ,Portal“). Zde je moZné uzavirat smlouvy o uby-
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3)

tovani, ubytovani mohou ziskat informace o platbach za své ubytovani, zdjemci o ubytovani zde
uvidi ptibliznou volnou kapacitu jednotlivych koleji. Spole¢nosti Your System a Mefisto Software
nabizeji zkvalitnéni celého systému, protoZe ten soucasny je i v dlisledku velkého mnozstvi internich
smérnic neprehledny. Mélo by byt snadnéjsi uzavirat smlouvy o ubytovani (s vyuZitim modernich
internetovych sluzeb, napr. Facebooku), rezervovat si ltizka, systém by mél fungovat i pro zahrani¢ni
studenty. Lépe by téZ mohlo byt zabranéno duplicitdim v Zadostech o ubytovani. K tomu vSemu je
nicméné nezbytné schvalit nové interni smérnice KaM UK.

Dale spole¢nosti Your System a Mefisto Software nabidly vytvoreni tzv. ,Helpdesku“, centralni
sluzby, kde by byly poskytovany informace ohledné ubytovani, ale téz vytizovany pozadavky
na adrzbu ¢i opravy, apod. Dotaz do této sluzby by byl vzdy zaslan prislusnému pracovnikovi KaM
UK a zverejiiovano by bylo i to, kdo kdy zareagoval a jak.

V néasledné diskuzi, v niz zastupci obou firem nékolikrat ujistili, Ze jsou schopni informacni systémy
KaM UK dale zlepSovat, se ]. Macoun dotazal, je-li moZné se spolehnout na to, Ze spolecnost Mefisto
Software, kterd provozuje databaze KaM UK, na nichz funguje coby ,nastavba“ systém CRPP, bude
fungovat i v budoucnu. M. Cerny z této firmy odpovédél, Ze je to vysoce pravdépodobné, nebot firma
spolupracuje s velkymi hotelovymi retézci a stale se rozviji.

Po skonceni prezentace a diskuze o ni J. Macoun oznamil, Ze nejpozdéji do ptistiho zasedani RKaM
necha zpracovat material tykajici se zakazKky na dal$i provoz informaénich systémi KaM UK. Clenové
RKaM by si méli do té doby rozmyslet, co vSechno by meély do budoucna spliiovat.

Riizné:

a) Dalsi diskuze se v ndvaznosti na piredchozi prezentaci firem Your System a Mefisto Software ty-
kala neprehlednosti predpisi KaM UK. Jejich zména bude komplikovana, protoZe ty zakladni
jsou schvalovany procesem zahrnujicim kromé RKaM téz fteditelstvi KaM, rektorat UK
a Akademicky senat UK. KaM UK knim pred ¢asem jmenovaly komisi, jejimiz Cleny jsou
i M. Makajev a J. Svadlenka z RKaM. Podle informaci M. Hurdové v nejbliz$i dobé ji M. Makajev
zasle navrhy, jeZ vyplynuly z jednani této komise. A. Tejkalova pozadala, zda je smi obratem po-
slat Socialni komisi Akademického senatu UK.

b) A. Tejkalova vybidla ¢leny RKaM k zaslani pripominek ohledné ,Planu rozvoje KaM UK", jejz
RKaM projednavala pti svém predchozim zasedani. Aktualizovanou verzi dokumentu v nejblizsi
dobé zasle do konference RKaM, konec¢na verze by méla byt zverejnéna do 30. zari 2014. ]. Jera-
bek pozadal, aby tento dokument obsahoval téz dlouhodoby zamér s vysvétlenymi cili jednotli-
vych opatifeni a nejen jejich propocitanymi ndklady, nybrz i predpokladanymi vynosy.
V soukromych spole¢nostech je néco podobného zpracovavano pred kazdou vétsi investici,
avSak v ,Planu rozvoje“ to neni. J. Macoun odpovédél, ze UK chystd dokument tykajici se jejiho
dalsiho rozvoje, kde by to takto meélo byt rozepsano a ktery bude zahrnovat i zaleZzitosti tykajici
se KaM UK. J. Macoun nicméné pozadal |. Jerabka, aby své poZadavky sepsal a zaslal je e-mailem,
aby je bylo mozné zahrnout i do ,,Planu rozvoje KaM UK*“.

c) ].]Jerabek se dale dotazal na soucasnou obsazenost koleji. ]. Macoun sdélil, Ze je pred¢asné sdélo-
vat konkrétni idaje, vice se bude védét v fijnu, aZ zatne novy akademicky rok. Vypada to vsak, Ze
koleje jsou obsazeny pribliZzné stejné jako predchazejiciho roku, coZz je vzhledem
k demografickému vyvoji ¢eské populace dobra zprava. U menz byl prozatim zjiStén propad
oproti predchozimu roku, ale mensi neZ o rok drive.

d) J. Svadlenka poukazal na e-mail J. Kukly z Kolejni rady Svehlova, zaslany do konference RKaM
i reditelstvi KaM UK. ]. Kukla se v ném dotazal na diivod existence dvoumésicni vypovédni lhity
u smlouvy o ubytovani, pti jejimZ nedodrZeni je Gctovana ,Gjma ubytovatele v podobé kolej-
ného za 25 dni. J. Kukla to povazuje za zbyte¢nou $ikanu a J. Svadlenka upozornil, Ze to rozhodné
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neni ojedinély nazor mezi ubytovanymi, proto by bylo vhodné vypovédni lhiitu dobte vysvétlit.
J. Macoun odpovédél, Ze reditelstvi KaM UK oficidlni odpovéd chysta. Jeji soucasti bude vysvét-
leni, Ze byla zminéna lhiita schvalena v RKaM, Ze se smlouva o ubytovani tyka standardniho ob-
chodniho vztahu a Ze jsou podobné vypovédni lhiity u jinych ubytovacich zarizeni bézné.

Termin dal$iho zasedani RKaM byl stanoven na 16. fijna 2014 od 16:30. Zasedani se opét usku-
tecni v prostorech Studentského klubu Celetna. Program bude uptesnén.

Zapsal: ]. Svadlenka



