Zajist'ovani a vnitfni hodnoceni kvality

Podle zakona o vysokych Skolach je vysoka Skola povinna zavést a udrzovat systém zajistovani a vnitfniho hodnoceni
kvality vzdélavaci a védecké cinnosti, jakoz i ¢innosti souvisejicich, a pravidelné uskute¢riovat jejich hodnoceni. Tato
oblast pfitom nalezi do jeji samospravné plsobnosti.
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* Dokumenty
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Ucely a principy

Univerzita Karlova, jeji vedeni a €lenky i ¢lenové jeji akademické obce jsou si védomi zavazujicich tradic nejstarsiho
vysokoskolského uceni vychodné od Ryna a severné od Alp, stejné jako Slechetnych umyslu, s nimiz ji Cesky kral a

soustavné dbala na kvalitu svych ¢innosti.

Poslanim Univerzity Karlovy je Sifeni vzdélanosti a ochrana poznaného, péstovani svobodného mysleni, nezavislého
védeckého badani i svébytné umélecké tvorby a vSestranna podpora tvaréiho ducha lidské spole¢nosti.

Za klicové poklada Univerzita Karlova svobodu badani i vzdélavaci Cinnosti stejné jako svoji integritu, autonomii a
nezavislost, silnou akademickou samospravu, dlraz na etické principy védecké a pedagogické prace i fizeni a zaruku
akademickych svobod. Proto principy, z nichz univerzita v oblasti zajiStovani a hodnoceni kvality dlouhodobé vychazi,
jsou zejména respekt k vnitfnim kulturam, prostfedim fakult, dalSich soué&asti i specifikiim péstovanych obord, zapojovani
akademickych pracovnikd, studentd, absolventt a dalSich relevantnich aktér( do zajiStovani a hodnoceni kvality,
transparentnost, vécnost, odbornost a eticnost hodnoceni, kritické posuzovani, které je zalozeno na ovéfenych udajich
a zasazeno do kontextu a maximalni mira zvefejfiovani v8ech véci, které se zajiStovanim kvality souviseji. Cilem
téchto principt je podpora kultury instituce zaloZené na silné akademické samospravé, sounaleZitosti a partnerstvi mezi
jednotlivci, sou¢astmi i obory, vzajemné komunikaci a respektu.

Ugelem zajistovani a vnittniho hodnoceni kvality na Univerzité Karlové je podpora rozvoje univerzity, a to v souladu
s evropskym pojetim kvality univerzitniho vzdélavani a védecké &innosti, jez podporuji rozvoj jedince a jeho pfipravu
na zivot ve stale komplexnéj$i spole¢nosti, ucitele, jeho rozvoj a spolupraci se studenty ve svobodném akademickém
prostfedi a pfipravu absolventu, ktefi se dokazi uplatnit na domacim i mezinarodnim trhu prace a ktefi dokazi pracovat
s nejnoveéjSimi poznatky, uchovavat, Sifit a dale posouvat dosavadni vysledky, jichz lidstvo dosahlo, v oblasti védecké,
technické, kulturni i spolecenské.

Vzhledem k tomu, Ze Univerzita Karlova velmi silné db& na principy akademické samospravy jak ve vztahu k vnéjSimu
prostfedi, tak ve vztahu ke svému vnitinimu usporadani, inspiraci v oblasti zajiStovani a hodnoceni kvality Eerpa zejména
z pristupu pouzivaného Evropskou asociaci univerzit, ktery vychazi ze Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area , nebot zohledriuje, Ze kvalita vysoké Skoly by se méla odvijet od jejiho poslani
a zaméfeni, a nabizi zakladni principy, jimiz by zajiStovani a hodnoceni kvality mélo byt vedeno, nikoli vymezeni kvality
platné pro vSechny instituce a situace.

Systém zajistovani a vnitiniho hodnoceni kvality

Systém zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality Univerzity Karlovy je vymezen vnitfnim pfedpisem Pravidla systému
zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality .
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Vzdélavaci ¢innost

Ve vzdélavaci oblasti tvofi prvni ¢ast systému zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality minimalni pozadavky na kvalitu
vzdélavaci Cinnosti, jez kromé zakona o vysokych skolach a jeho provadécich pfedpisu zahrnuji oblast akreditaci
studijnich programu a oblasti vzdélavani, jak jsou vymezeny zejména v Akreditaénim fadu univerzity, oblast pfijimaciho
fizeni a studia, jak jsou vymezeny v Radu pfijimaciho Fizeni pro uchazete a Studijnim a zku$ebnim fadu univerzity,
a naroky kladené na habilitaéni a jmenovaci fizeni .

Druhou &ast systému pak tvofi nastroje podporujici rozvoj vzdélavaci €innosti, mezi néz napfiklad patfi zpétna
vazba od ruznych cilovych skupin. V pfipadé studujicich se pravidelné jedna o zpétnou vazbu ke kvalité vyuky
v daném akademickém roce Ci zpétnou vazbu ke vzdélavaci Cinnosti jako celku , dalSi cilovou skupinou jsou
absolventky a absolventi &i studujici, jejichz studium bylo pfed€asné& ukon&eno, aniz by dany studijni program dokondili.
Komplementarnim nastrojem je systematické sledovani podminek, priibéhu a vysledk( pfijimaciho Fizeni a studia.

V8echny uvedené komponenty predstavuji podklady pro pravidelné hodnoceni jednotlivych studijnich programu.
Pfedmétem hodnoceni jsou i programy celoZivotniho vzdélavani, a to zejména na zakladé zpétné vazby.
Tvaréi ¢innost

V oblasti zajistovani kvality tvirci ¢innosti univerzita odpovida zejména za stav a rozvoj védnich oblasti a oboru, zatimco
rozvoj jednotlivych pracovist je pfedevsim v kompetenci fakult a dalSich soucasti. Kli€¢ovou komponentou je komplexni
celouniverzitni systém financovani vyzkumu , ktery se zaméfuje zejména na podporu rozvoje védnich oblasti a obor?
rozvijenych na univerzité (program Cooperatio ), vytvofeni podminek pro dlouhodobou koncepéni praci excelentnich
tym0 ( UNCE ), zakladani novych laboratofi a védeckych skupin ¢i $kol juniornimi vyzkumnicemi a vyzkumniky ( PRIMUS
), pfitahovani seniornich vyzkumnic a vyzkumnik(l s dlouhodobymi zahrani¢nimi zkuSenostmi (Donatio Universitatis
Carolin? Chair) a na védeckou &innost studujicich ( Grantova agentura Univerzity Karlovy a Projekty specifického
vysokosSkolského vyzkumu ). Tento systém pfitom soustavné dba na kvalitu pfed pfijetim projektu k financovani, béhem
jeho feseni, a to formou prabéznych zprav a bilanénich zprav, a v neposledni fadé pfi vefejnych obhajobach zavéreénych
zprav ¢i vysledku. ZastfeSujicim organem zde je Komise programi pro podporu védy .

DalSi dulezitou slozkou systému zajiStovani kvality v této oblasti védy je od roku 2018 univerzitni systém mezinarodné
garantovaného hodnoceni , jeZ je pro dany cyklus ukotven v opatfeni rektora strategii hodnoceni tviréi ¢innosti na
Univerzité Karlové . Prvni cyklus reflektoval obdobi let 2014-2018, v sou€asné dobé probiha druhy cyklus, ktery se
soustfedi na tvlrci ¢innost na univerzité v letech 2019-2023 a ktery bude dokoné&en v prosinci roku 2025.

Podpuirné éinnosti

Nedilnou soucasti systému zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality je na Univerzité Karlové i oblast podpurnych
¢innosti, k nimz patfi napfiklad sprava a fizeni univerzity, vyuzivani zdroju, infrastruktura, informaéni systémy, informaéni
a poradenské sluzby, sluzby v oblasti pfenosu poznatkd a technologii, sluzby knihoven, nakladatelska a edi¢ni ¢innost,
sluzby koleji a menz ¢i zazemi pro sportovni ¢innost. Hodnoceni t&chto ¢innosti probiha na univerzité pomoci riznych
dil¢ich nastrojli, napfiklad formou zpétné vazby od uzivatell pfislusnych sluzeb &i bilanénich zprav.

Vyznamnym nastrojem hodnoceni podpurnych ¢innosti je systém pravidelného hodnoceni zaméstnankyn a
zaméstnancu. Ve vztahu k tém, k jejichz naplni prace patfi vzdélavaci &i tvarci ¢innost, jej vymezuje opatfeni rektora
Ramcové principy kariérniho rozvoje akademickych a védeckych pracovnikl a lektortl na Univerzité Karlové jakozto
celouniverzitni ramec, ve kterém se mohou fakulty a dalSi soucasti pohybovat, a systém nastavit specificky pro obory, ve
kterych uskutecriuji studijni programy &i vyzkum. Obdobny systém pro hodnoceni ¢innosti zaméstnankyr a zaméstnancu
pracujicich na podpurnych pozicich je vymezen v opatfeni rektora Ramcové principy kariérniho rozvoje technicko-
hospodarskych pracovnik(i na Univerzité Karlové .

Organizacni a personalni zajisténi

Garantem celého systému zajiStovani a hodnoceni kvality Univerzity Karlovy je Rada pro vnitini hodnoceni . Rada
pro vnitfni hodnoceni zejména spravuje oblast akreditaci, ovéfuje, zda jsou naplfiovany pozadavky univerzity na kvalitu
vzdélavaci €innosti ve studijnich programech a provadi jeji hodnoceni, pfipravuje a schvaluje aplikace pravidel systému
zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality do podoby pravidel specifickych pro jednotlivé oblasti vzdélavani a védni obory,
schvaluje potfebné metodické materialy a dale rozviji systém zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality na univerzité.
Jeji ginnost se Fidi zakonem o vysokych $kolach, Statutem univerzity, Radem rady pro vnitfni hodnoceni a dal$imi
vnitfnimi pfedpisy. V&decka rada a Mezinarodni rada se zabyvaji zejména rozvojem a hodnocenim tvaréi ¢innosti
Univerzity Karlovy. VSechny kli¢ové dokumenty jsou projednavany Akademickym senatem univerzity.

Na drovni kolegia rektorky je koordinatorem v oblasti zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality prorektor pro koncepci a
kvalitu vzdélavani, jenz spolupracuje s ostatnimi vécné pfislusnymi ¢lenkami a ¢leny tohoto poradniho organu rektorky
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a také s fakultami a dalSimi sou€astmi v ramci rozSifeného kolegia rektorky . Na urovni fakult je pak zavedena sit
kontaktnich osob pro oblast zajiStovani a vnitfniho hodnoceni kvality.

Vyznacnou roli v systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality zastava garantka €i garant studijniho programu .
V podminkach Univerzity Karlovy se jedna o osobu, ktera ve spolupraci s organy pfislusné fakulty dba o obsahovou
a metodickou kvalitu studijniho programu, o fadné uskutecriovani jeho vyuky podle platné akreditace, jakoz i o jeho
rozvijeni a pravidelné hodnoceni. Za svou &innost zodpovida jak fakulté, tak i univerzité reprezentované Radou pro
vnitfni hodnoceni.

Podplrné zazemi pro univerzitu vyvareji vécné pfisluSna pracovisté rektoratu , jez spolupracuji s odpovidajicimi
pracovisti fakult a dalSich soucasti .

Vnitini hodnoceni kvality ¢innosti

K celistvému propojeni mezi systémem zajiStovani kvality a rozvojem Univerzity Karlovy dochazi ve strategickém
zaméru univerzity. Pfiprava tohoto dokumentu pfedstavuje dlouhy proces. V pfipadé aktualné platného strategického
zaméru trvala pfiblizné dva roky, pfiemz byla zahajena syntézou vSech vysledk(l a podkladd, které univerzita
v pfedchozim obdobi v ramci oblasti zajiStovani kvality ziskala. Univerzitni strategicky zamér je pro kazdy rok
konkretizovan prostfednictvim planu realizace , ktery rovnéz projednavaji vSechna kliCova grémia. Univerzita kazdy rok
zpracovava bilanéni zpravu, jak se ji jednotlivé priority a aktivity dafilo naplhovat, resp. z jakych pfic¢in ¢i divodd tomu
tak nebylo; jeji nedilnou soucasti je i vyhodnoceni ukazatelll obsazenych ve strategickém zaméru. DalSimi dokumenty,
které obsahuji vysledky vnitfniho hodnoceni kvality, jsou zprava o vnitfnim hodnoceni a sebehodnotici zprava popisujici
a hodnotici naplnéni jednotlivych pozadavkl vyplyvajicich ze standardu pro institucionalni akreditaci. Vedle téchto
komplexnich analyz a dokumentu si Univerzita Karlova zpracovava fadu dil€ich studii, jez se dotykaji vybranych témat.

Zpravy vnitinim o hodnoceni Univerzity Karlovy

« Zpréava o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2017
« Dodatek ke zpravé o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2018

« Zprava o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2019

+ Dodatek ke zpravé o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2020
« Dodatek ke zpravé o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2021
* Dodatek ke zpravé o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2022
* Dodatek ke zpravé o vnitinim hodnoceni Univerzity Karlovy, 2023

Vnéjsi hodnoceni kvality ¢innosti

Vnéjsi hodnoceni ¢innosti vzdélavaci, védecké a s nimi souvisejicich ¢innosti Univerzity Karlovy mlze dle zakona o
vysokych Skolach provadét Narodni akreditacni ufad pro vysoké Skolstvi , dle jejiho statutu pak vSeobecné uznavana
instituce, pfi¢emz charakter tohoto hodnoceni je zpravidla mezinarodni.

Mezinarodni hodnoceni Univerzity Karlovy, 2016-2017

V akademickém roce 2016-2017 byla innost Univerzity Karlovy hodnocena v ramci programu Institutional Evaluation
Programme , ktery zajiStuje Evropska asociace univerzit a ktery je zafazen v Evropském registru kvality (EQAR) a je
plnym ¢Elenem evropské sité pro kvalitu (ENQA). V prvnim fazi byla na zakladé Siroké vnitrouniverzitni diskuse (vedeni
univerzity a fakult, samospravné organy, zastupkyné a zastupci akademické obce) pfipravena vlastni hodnotici zprava
, jez analyzovala a hodnotila, jak Univerzita Karlova spravuje a rozviji svou vzdélavaci €innost, védeckou €innost a
internacionalizaci. Tato zprava byla schvalena Radou pro vnitfni hodnoceni a nasledné projednana Védeckou radou
a Akademickym senatem univerzity. Ve druhé fazi univerzitu v pribéhu jarnich mésict roku 2017 dvakrat navstivil
mezinarodni tym. Na tomto z&kladé byla mezindrodnim tymem pfipravena zavérecna zprava , ktera je rovnéz zvefejnéna
na internetovych strankach Institutional Evaluation Programme. Zprava obsahuje celkem vacet tfi doporuceni. V Cervenci
2018 Univerzita Karlova zaslala hodnoticimu tymu navazujici zpravu, v niZ popisuje, ktera z doporuceni se rozhodla
pfijmout a kam se ji v mezidobi podafilo dospét.

» Charles University Self-Evaluation Report , Appendices

» Charles University Evaluation Report

» Charles University Progress Report

» Zavéry a doporuceni z mezinarodniho hodnoceni Univerzity Karlovy

Mezinarodni hodnoceni Univerzity Karlovy, 2019-2020

V prabéhu roku 2019 Univerzita Karlova podstoupila v ramci Institutional Evaluation Programme nasledné hodnoceni
(follow-up evaluation), jehoz zavéry byly vyuzity pfi pfipravé nového strategického zaméru pro léta 2021-2025. V prvni
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poloviné roku nejprve vypracovala vlastni hodnotici zpravu , ktera se soustfedila na reflexi zmén od pocatecniho
hodnoceni, na pfelomu fijna a listopadu univerzitu navstivil hodnotici tym Evropské asociace univerzit, zavére¢nou
zpravu univerzita obdrzela v lednu 2020. V poloviné roku 2021 pak Univerzita Karlova zaslala Evropské asociaci univerzit
navazujici zpravu, ktera popisuje, jak se univerzita vyporadala s obdrzenymi doporuc¢enimi.

* Charles University Self-Evaluation Report , Appendices
» Charles University Evaluation Report
» Charles University Progress Report

Narodni hodnoceni tviiréi ¢innosti, 2019-2021

V ramci narodniho hodnoceni vyzkumnych organizaci byly v obdobi let 2019-2021 vystaveny vné&jSimu posouzeni kvalita
institucionalniho zazemi pro rozvoj tvréi ¢innosti na Univerzité Karlové a spole€ensky pFinos jejiho vyzkumu. Hodnoceni
pro Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy zajiStoval mezinarodni evaluaéni panel. NejdllezitéjSim podkladem
byly sebehodnotici zpravy zpracované jak za univerzitu, tak i za jednotlivé fakulty a vysokoskolské ustavy, nad nimiz
probéhly kritické diskuse mezi panelem a univerzitnimi zastupknyé&mi/zastupci. Toto hodnoceni bylo dokon&eno v lednu
roku 2021, kdy panel schvalil evaluani zpravu Univerzity Karlovy, ktera byla nasledné postoupena ministerstvu. Spolu
s vystupy z hodnoceni vybranych vysledk(li pomoci peer review a z bibliometrického posouzeni se tato zprava stala
podkladem pro souhrnné hodnoceni Univerzity Karlovy podle Metodiky M17+.

Mezinarodni hodnoceni Univerzity Karlovy, 2024-2025

Od pocatku roku 2024 do pocatku roku 2025 probé&hlo na Univerzité Karlové jiz tfeti mezinarodni hodnoceni v ramci
programu Institutional Evaluation Programme, jehoz u¢elem bylo jednak provést vyhodnoceni naplfovani strategického
zaméru Univerzity Karlovy pro léta 2021-2025, k ¢emuzZ se univerzita zavazala vuéi Ministerstvu Skolstvi, mladeze a
télovychovy, a jednak ziskat doporu€eni, na jaké oblasti se méa univerzita zaméfit v novém strategickém zaméru na
obdobi 2026-2030. V prvni poloviné roku 2024 byla pfipravena a organy univerzity projednana sebehodnotici zprava, ve
dnech 9. a 10. zafi probé&hla na univerzité online navstéva hodnoticiho tymu, ve dnech 4. az 8. listopadu pak navstéva na
misté, jejimz zavrSenim byla prezentace hlavnich zjiSténi a doporuceni. V bfeznu 2025 pak Univerzita Karlova obdrzela
zavérec¢nou hodnotici zpravu s fadou doporuéeni pro svuj dalsi rozvoj.

* Charles University Evaluation Report

Dokumenty
Zakon o vysokych skolach a jeho provadéci predpisy
» Zakon o vysokych Skolach

» Nafizeni vlady o standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi
* Narizeni vlady o oblastech vzdélavani ve vysokém Skolstvi

Vnitini predpisy

o Statut

« Rad rady pro vnitfni hodnoceni

« Pravidla systému zajiStovani a vnitiniho hodnoceni kvality

« Akreditaéni rad

« RAad pfijimaciho fizeni pro uchazedée

« Studijni a zkuSebni fad

« Rad pro hodnoceni vzdélavaci ¢innosti studenty a absolventy
« RA&d habilitaéniho Fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem

Opatieni rektora

« Standardy studijnich programt

* Navrh studijniho programu v ramci institucionalni akreditace

« PuUsobnost garantl studijnich programu

* Pulsobnost koordinacnich rad doktorskych studijnich programu

¢ Manual pro doktorské studium

« Struktura zpravy o pribéhu hodnoceni vyuky studenty

« Standardy podpory poskytované studentim a uchazeéiim o studium se specialnimi potfebami
« Uskuteériovani mezinarodné uznavanych kurzu

« Strategie hodnoceni tviréi ¢innosti

* Doporuéena hlediska hodnoceni pro habilitaéni fizeni a fizeni pro jmenovani profesorem
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* Ramcové principy kariérniho rozvoje akademickych a védeckych pracovnikl a lektor(

« Réamcové principy kariérniho rozvoje technicko-hospodarskych pracovniki na Univerzité Karlové
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