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Pro koho je uréen?

Do Portalu studentskych a zaméstnaneckych prikazi se mohou pfihlasit pouze studujici Univerzity Karlovy a lidé v
pracovné pravnim vztahu k Univerzité Karlové. To znamena, Ze studujici jinych vysokych Skol, externisté, ¢lenové
Klubu Alumni UK a u€astnici programu CelozZivotniho vzdélavani stale musi své pozadavky vyfidit osobné ve Vydejnich
centrech prikaz( UK .

Co vSe si v ném muizete zaridit?

* objednat prikaz jako novy student UK/novy zaméstnanec UK

» zobrazovat aktualni platné prikazy

» docasné zablokovat/aktivovat jiz vystaveny prakaz

» zobrazovat uctenky, potvrzeni o prevzeti priikkazu, souhlas se zpracovanim osobnich udaja

» v pfipadé prikazu UK s licenci ISIC, ITIC nebo ALIVE digitalné prodlouzit licenci s provedenim online platby

Co musite stale vyridit osobné ve vydejnim centru prikazi?

» vyzvednout si priikaz objednany v portalu

» prodlouzit si licenci ISIC, ITIC nebo ALIVE, pokud vedle digitalni revalidace chcete vystavit plastovy prikaz s novou
prvotni platnosti

» vyfidit vyménu prikazu z divodu jeho poskozeni, ztraty nebo odcizeni

Nevite si rady? Zkuste vyuzit praktické navody (postupné

pfipravujeme):

» Jak si objednat prukaz studenta UK nebo prikaz zaméstnanace UK?
» Jak si prodlouzit licenci ISIC, ITIC, nebo ALIVE v portalu?

» Jak zablokovat aktivni prikaz?

» Jak aktivovat zablokovany prikaz?
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Pokud mate problém s pfihlaSenim do portalu, informace v portalu se nezobrazuji spravné nebo chcete
reklamovat zbozi zakoupené v portalu, vyuzijte pro kontakt servicedesk Univerzity Karlovy
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