Priloha €. 3 OR ¢. 36/2019

Informace o zpracovani a o ochrané osobnich udaju

Spravcem osobnich tdajtl uZivateld je Univerzita Karlova, v systému tvofeném Ustfedni knihovnou Univerzity Karlovy
(dale jen ,UK") a knihovnami, ustavy védeckych informaci, stfedisky védeckych informaci fakult a dalSich sou&asti (dale
jen ,dil€i knihovny“) souhrnné oznaceny jako Knihovna UK.

Cl. 1 - Rozsah zpracovani osobnich udajua
1. Knihovna UK zpracovava osobni udaje uzivateld v tomto rozsahu:
a. ldentifikacni udaje: jméno a pfijmeni, tituly, datum narozeni, fotografie, adresa trvalého pobytu.
b. Kontaktni daje: doru€ovaci adresa, adresa pracovisté, e-mailova adresa, telefonni ¢islo.
c. Sluzebni udaje: Cislo osoby, Cislo prikazu (¢arovy kéd), zaznamy o provedenych transakcich ve vypGjénim
protokolu, vypujcky (v€etné historie), rezervace, upominky, platebni transakce (v€etné ucelu, data, ¢asu a dalSich
nalezitosti).

Cl. 2 - Zmény v osobnich udajich

1. Uzivatel oznami pfipadné zmény identifikacnich a kontaktnich osobnich udaju spravci osobnich udaja (studijni nebo
personalni oddéleni pfislusné fakulty) bez zbyte¢ného odkladu. Uzivatelé, ktefi pouzivaji Prikaz externiho uzivatele
sluzeb, oznami pfipadné zmeény identifikacnich a kontaktnich osobnich udaja v jedné z dil¢ich knihoven.

Cl. 3 - Ucel zpracovani osobnich udaju

1. Knihovna UK zpracovava osobni Udaje za Uu¢elem poskytovani knihovnickych a informaénich sluzeb uzivatelim,
informovani uzivateld o sluzbach, akcich knihovny UK a dale za ucelem ochrany majetku a knihovniho fondu.
Kontaktni udaje vyuziva Knihovna UK za ucelem komunikace s uzivatelem a pro pfipadné vymahani pohledavek.
SluZebni tdaje Knihovna UK vyuziva k tvorbé statistik a hodnoceni spokojenosti uzivatel(.

Cl. 4 - Prava uzivatelli jako subjekti osobnich udaju

1. Uzivatel ma pravo pozadat o informaci, jaké osobni Udaje jsou 0 ném zpracovavany, pozadovat opravu nebo vymaz
osobnich Udaja, pokud jsou neplatné ¢i zastaralé. Uzivatel ma dale pravo pozadovat, aby nebyly jeho osobni Udaje
zpracovavany do doby, nez bude vyfeSena opravnénost uvedenych pozadavki. Po tuto dobu preruseni zpracovavani
jeho osobnich Udaju nebude mozno poskytovat uZivateli sluzby Knihovny UK dle Knihovniho a vypujéniho fadu
Univerzity Karlovy. Uzivatel ma pravo podat stiznost Dozorovému uradu.

2. Knihovna UK uzivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich tdajl, pfipadné umozni nahled do
smlouvy o poskytovani sluzeb (pfihlasky uzivatele) a dalSich dokladd u ni uloZzenych.

3. Povéfeny zaméstnanec Knihovny UK komunikuje pfi vyfizovani zadosti tykajici se osobnich udaju uvedenych
v predchozim &lanku (Ugel zpracovani osobnich Gdajtl) pfimo s uZivatelem. Povéfeny zaméstnanec dale mize
poskytnout uzivateli informaci, jaké osobni Udaje jsou o ném zpracovavany, posoudit zadost o opravu &i vymaz
osobnich Udaju uzivatele, pokud jsou neplatné &i zastaralé. Povéfeny zaméstnanec muze na pisemnou zadost
uzivatele poskytnout jeho osobni Gdaje jinému spravci osobnich udaju. Povéreny zaméstnanec je povinen evidovat
tuto zadost a v pfipadé predani osobnich Udaju uzivatele jinému spravci také evidovat toto predani.

4. Veskeré stiznosti ¢i veskeré dal$i Zadosti uzivatell tykajici se ochrany osobnich tdaju na UK v souladu s Opatfenim
rektora - Z&sady a pravidla ochrany osobnich leajL"J1 v platném znéni vyfizuje povéfenec pro ochranu osobnich
Udaju. Zadosti uZivatele jsou postoupeny povéfenci pro ochranu osobnich Gdaji na UK také v pfipadé veskerych
nejasnosti. Povéfeny zaméstnanec Knihovny UK je povinen poskytnout povéfenci pro ochranu osobnich tdajl
veskerou soucinnost pfi vyfizovani dotazu, Zadosti &i stiznosti uzivatele.

Cl. 5 - Doba uchovani osobnich udaja
1.

Knihovna UK uchovava osobni udaje uzivatell po dobu registrace a rok a pul po jejim ukonceni. Nema-li uzivatel
vuci Knihovné UK Zadné zavazky (nevracené dokumenty, neuhrazené poplatky apod.), jsou nasledné jeho osobni

1 https://www.cuni.cz/UK-9014.html



udaje vymazany. Uzivatel mize pozadat o vymaz svych osobnich udajl i dfive, nepieje-li si nadale vyuzivat sluzeb

Knihovny UK. Osobni udaje v elektronické podobé jsou likvidovany vymazanim (anonymizaci)z,, s vyjimkou téch
osobnich udajl, které Knihovna UK potfebuje za uc¢elem vyporadani pohledavek za uzivatelem. Osobni Udaje v

listinné podobé jsou skartovany v souladu se Spisovym fadem UK v platném znéni.

Cl. 6 - Zabezpeéeni osobnich udajti
1.

PFistup k osobnim udajim je omezen pouze na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci plnéni svych pracovnich
ukolu. Knihovna UK nepfedava osobni Udaje zadné treti strané. Pro pfedani osobnich udaju treti strané je nutny
predchozi pisemny souhlas uzivatele.

2. Osobni udaje v elektronické podobé Knihovna UK uchovava v Centralnim katalogu UK a na pocitacich zaméstnanci

Knihovny UK. PFistup k témto datdm je chranén systémem pfistupovych ucta, hesel a prav stanovenych v rozsahu
potfebném pro pInéni ukolu jednotlivych zaméstnanc.

3. Osobni udaje v listinné podobé Knihovna UK uchovava obvyklymi prostfedky tak, aby byl zamezen pfistup

nepovolanym osobam.

Cl. 7 - Dalsi informace

1.

Knihovna UK zpracovava osobni udaje na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb (pfihlaSky uZivatele), kterou s

uzivatelem pisemné nebo elektronicky uzavrela, a v souladu s:

a. Nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajt a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES, znamém jako GDPR (obecné

naﬁ'zeni)4.
b. Zakonem o zpracovani osobnich l]daij5 €. 110/2019 Sb.

C. Opatfenim rektora &. 16/2018 - Zasady a pravidla ochrany osobnich l]dajL"J6
Vice informaci o zpracovani a ochrané osobnich Udaji na UK je mozné nalézt ve vefejné ¢asti internetovych stranek

Univerzity Karlovy7. V pripadé stiznosti se uZivatel muze obratit na povéfence pro ochranu osobnich udaji na
Univerzité Karlové na e-mailové adrese gdpr@cuni.cz. Dozorovym uUfadem v oblasti ochrany osobnich udajd je Urad

pro ochranu osobnich ﬂdajﬂs.

.pdf ke stazeni

https://www.gdpr.cz/gdpr/heslo/anonymizovane-osobni-udaje
https://cuni.cz/UK-9778.html
4 https://www.uoou.cz/gdpr-obecne-narizeni/ds-3938/p1=3938
5  https://www.uoou.cz/assets/File.ashx?id_org=2001448&id_dokumenty=33840
6  https://www.cuni.cz/UK-9014.html
https://www.cuni.cz/UK-9056.html
8  https://www.uoou.cz
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