xd>

Univerzita
Karlova

Akademicky senat UK

Zapis ze zasedani Komise pro IT AS UK ze dne 20. listopadu 2024

Pfritomni: Bc. Marek Bonko (FSV), prof. RNDr. Jan Cerny, Ph.D. (PFF), RNDr. Andrej Farkas
(MFF), Mgr. Petr Simtnek (MFF), Jonas Vala (3.LF), RNDr. Daniel Toropila, Ph.D. (UVT)

Omluveni: Andrea Rashovska (1.LF)

Hosté: prof. RNDr. Tomas Skopal, Ph.D. (prorektor UK), Ing. Marek Kalika, Ph.D. (UVT), Ondfej
Cisty (UVT), Ing. Jifi Valasek (UVT), doc. RNDr. Martin Vlach, Ph.D. (prorektor UK), Mgr. Ing.
Tereza Klstkova (OVV), Jakub Gogela (FF), Michal Brieznik (UVT)

Program:
1. Zahajeni
2. Znovuschvaleni zapisu ze dne 19.06.2024 po dalSich doslych pfipominkach
A. Vohradskeé.
Informace o krizovém FeSeni webu UK
Informace a dalSi vyvoj ve véci elektronické revalidace ISIC/Alive
Informace o pilotnim zapojeni fakult k jednotnym e-mailim
Informace o napojeni na centralni registry
RUzné

NoOs~®

1. Zahajeni
Pfedseda komise dr. Andrej Farkas pfivital vSechny pfitomné a zahajil zasedani komise.

Dr. Farkas se dotazal, zda ma nékdo z ¢lenl komise pfipominky navrzenému programu
zasedani. Pfipominky nikdo nevznesl.

2. Znovuschvaleni zapisu ze dne 19.06.2024 po dalSich doslych pfFipominkach
A. Vohradské

Dr. Farkas se dotazal, zda ma nékdo z ¢lenu komise pfipominky k zapisu ze zasedani Komise
pro IT AS UK ze dne 19. €ervna 2024. Pfipominky nikdo nevznesl.

Zapis schvalen tichym souhlasem.

3. Informace o krizovém reseni webu UK

RNDr. Andrej Farkas, piedseda komise pro IT AS UK, uvedl tento bod a pfipomnél, Ze b&hem
letnich prazdnin byl prorektor Vlach povéfren pfipravou krizového feSeni webu UK. Cilem bylo
vytvofit funkéni a vizualné prehledné minimalni feSeni, které zjednodu$i orientaci uzivateld,
a pfitom nebude vyzadovat vysoké naklady.

Prorektor Vlach informoval, Ze pfiprava navrhu zaCala okamzité. V srpnu byl prvni navrh
projednan na kolegiu rektorky, kde byly ziskany pfipominky. Tyto podnéty byly zapracovany
a material bude znovu pFedlozen kolegiu rektorky k definitivnimu schvaleni. V ramci své
prezentace uved|, ze vznikla pracovni skupina a byla provedena analyza webu 50 nejlepSich
univerzit, zahrnujici navigaci, obsah Gvodni stranky, pocet polozek v menu apod.
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Z této reSerSe byly vyvozeny zavéry tykajici se struktury hlavniho webu, zajisténi viditelnosti
dulezitych prvkd &i zachovani logiky stavajici struktury v kontextu grafické vizualizace webu
a soulad s jednotnym vizualnim stylem univerzity. Zaroven byly analyzovany role uzivatelt webu,
vCetné moznosti personalizace obsahu pro rGzné skupiny (napf. uchazedi, studenti, Ci
zaméstnanci).

Dr. Farkas otevrel diskuzi k tomuto bodu a navrhl zvazit alternativy k rozvoji systému DG Client,
ktery je vyvijen interné v porovnani s jinymi komer&nimi feSenimi. Zarover zdaraznil nutnost Sirsi
debaty o primarni funkci webu a jeho obsahu, na kterou by mél navazat vybér vhodného
technického feSeni. Prorektor Vlach odvétil, Zze krizové feSeni ma byt dokon€eno do Cervna
pristiho roku. Pokud by univerzita pfechazela na jiny redakéni systém, proces by byl finanéné
i Casové velmi naro€ny a vyzadoval by peclivé projektoveé fizeni. Dr. Toropila zaroven zduraznil,
ze technicka a obsahova stranka jsou oddélené problémy. Sou€asny systém DG Client umozniuje
vytvorit kvalitni web, ale vyzaduje zlepSeni technické podpory a editorskych procesu. Dodal, ze
je nutno v3e chapat v SirSich souvislostech, napfiklad ohledné udrzitelnosti.

Prorektor Skopal pochvalil efektivitu uchaze€skych webt a zdlraznil, ze diskuze o webu je Uzce
spjata s celkovymi procesy na univerzité.

Ze strany Dr. Farkase byly dale vzneseny otazky na primarni funkci webu a komu ma byt uréen,
zda implementovat pfihlaseni, které by zpfistupnilo napfiklad intranet pro zaméstnance nebo
sekci pro studenty. Dale se dotazal, jak zajistit rovnovahu mezi centralnim a fakultnim pfistupem
pfi zavadéni jednotného vizualniho stylu.

Z duvodu Casové tisné programu vSak na tyto otazky jiz nebylo odpovézeno. Nicméné byly
ucinény dil¢i zavéry ohledné projednani navrhu pfi jednani kolegia rektorky. Po tomto schvaleni
bude krizové feSeni implementovano na centralni web UK, s naslednym promitnutim na fakultni
urovné. Diskuze o potencialnim pfechodu na modernéjsi redakéni systém bude pokracovat,
v€etné analyzy nakladu a pfinosu.

Navrh usneseni:

Komise pro IT AS UK bere na védomi informace o krizovem reSeni webu UK a o¢ekava finalni
material v ndvaznosti na jednani KR.

4 pro — 0 proti — 1 zdrz.

Schvaleno

Navrh usneseni:

Komise pro IT AS UK vyzyva vedeni UK, aby zajistilo vyjasnéni role webu UK a organizaci spravy
obsahu webu UK s cilem jeho zjednodus$eni.

4 pro — 0 proti -1 zdrz.

Schvaleno

4. Informace a dalSi vyvoj ve véci revalidace ISIC/Alive

RNDr. Andrej Farkas, pfedseda komise pro IT AS UK, uved! tento bod a pFedstavil zapis ze
setkani SKRVS s firmou GTS Alive a pfedal slovo Bc. Marku Borikovi, ktery doplinil nékteré
podrobnosti a také se dotazal, kdo za to na UK zodpovidal. Protoze informace k podnétu
z predchoziho zasedani Komise byly protichtidné oproti informacim ze schlzky.

Dr. Farkas dale informoval, Ze obdrzel od Mgr. Polakové vyjadfeni, Ze aplikace ALIVE jiz neni
geoblokovana, coz si osobné ovéfil stazenim aplikace. Sdélil, ze Mgr. Poldkova rovnéz pfislibila
rozeslani newsletteru a propagaci na socialnich sitich.
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Presto zustaly nevyfeSené otazky tykajici se protichtdnych informaci ohledné komunikace s UK
a nacasovani informac¢ni kampané. Studenti byli s novym procesem seznameni az pfi navstévé
revalida¢niho centra, coz vyvolalo urcité rozhof€eni. Dale bylo konstatovano, ze UK na dalSi rok
revalidaéni prelepky nezakoupi, coZ je v rozporu s pfistupem napiiklad VSE, ktera je zajistila.
Propagaéni materialy byly UK doruceny jiz v €ervnu, presto byli studenti o zménach informovani
az po zacatku semestru.

Reditel UVT Kalika uvedl, Ze UK je jednou z poslednich $kol, ktera nepre$la na jejich karty. GTS
Alive pivodné planovala ukon&eni podpory a historicky vznikaly problémy spojené s pielepkami,
jejich poétem a organiza¢ni koordinaci. Pfelepky bylo nutné objednavat v pfesném poctu predem.
Zména modelu na virtualni verzi nyni umoznuje snadnéjsi objednavani. Nicméné absence jasné
komunikace mezi UVT, UK Pointem a pravnim oddélenim vedla k organizaénim komplikacim,
které nebyly dostate¢né feSeny.

Dr. Farkas dale upozornil, Zze smlouvy o pfelepkach jsou vedeny v registru smluv a v minulosti
byly pfelepky doobjednavany. Sou¢asna smlouva vSak neumoznuje jiny zpusob revalidace nez
holografickou pfelepku. Dale zminil potfebu vyjasnit komunikaci s dopravci ohledné ISIC karet,
zejména kvuli pozadavkim na prodlouzeni platnosti pro jizdné. Zavérem zdlraznil potifebu fakulty
informovat studenty jasné a srozumiteln&, aby nevznikaly mylné domnénky o nutnosti zakoupit
licenci.

Ze strany UVT bylo potvrzeno, Ze aktualizace o platnych studentskych stavech jsou Prazskému
dopravnimu podniku zasilany dvakrat denné a licence ISIC neni pro tento ucel nutna.

Prorektor Skopal navrhl vytvofeni robustniho komunika¢niho planu smérem ke studentum.
Tento plan by mél byt konzistentni, zahrnovat podporu mobilnich aplikaci, pfehlednou grafiku
a informace o ISIC a jinych formach prikazu studenta. Zastoupeni by mél mit i UK Point, aby
komunikace byla strukturovana a efektivni.

Obecné byla shoda mezi diskutujicimi na tom, Ze je nutné Iépe koordinovat komunikaci mezi UK
a GTS Alive a zajistit v€asné a prehledné informovani studentd o zménach. Rovnéz bylo navrzeno
zlepsit interni organizacni strukturu pfi implementaci revalidacnich procesu a pfechodu na nové
modely sluzeb.

Navh usneseni:

Komise pro IT AS UK se seznamila s doplriujicimi informacemi k prodluZovani karet ISIC/Alive
a je zklamana zanedbanim komunikace téchto zmén studujicim pfed zaCatkem akademického
roku. A Zada o jasnou komunikaci smérem ke studujicim ze strany UK a fakult.

5 pro - 0 proti — 0 zdrz.

Schvaleno

Navrh usneseni:

Komise pro IT AS UK Zada o lepSi informovani studujicich o rozdilech mezi jednotlivymi druhy
prukazu studenta a vyzyvéa vedeni k otevieni debaty o uznavani prikazi studenta bez licence
ISIC pro doloZeni néroku na slevu u vech dopravcii v CR.

5 pro - 0 proti — 0 zdrz.

Schvaleno

Ugastnici debaty se zaroveri shodli na nutnosti jasné vysvétlit studenttim rozdily mezi studijnim
prikazem a studijnim prikazem slicenci ISIC, a to vCetné zplsobu jejich vyuziti. Bylo
zduraznéno, Ze tuto komunikaci nelze ponechat pouze na GTS Alive, ale Ze vefejné vysoké Skoly
by mély postupovat spole¢né a koordinované.
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Byl zminén metodicky pokyn Ministerstva dopravy, ktery explicitné zmifiuje moznost vyuziti
platného studijniho prukazu s licenci ISIC. Vedeni UK by mélo vyvinout tlak na to, aby byl tento
bod nahrazen v§eobecnym prikazem studenta a sleva u dopravcu nebyla vazana na licenci ISIC.

Ondrej Cisty pak predstavil prezentaci k novému portalu prikazg.

Dr. Farkas upozornil na problematiku "Skaredych fotek" pfed zelenym pozadim v kontextu
prakazovych fotografii do SIS. Cisty potvrdil, Ze dojde ke zmén& — bude moznost nahrat do
informacniho systému svoji vlastni fotografii a prvni varianta, ktera projde kontrolou, bude brana
za oficialni. Bc. Bonko vyjadril litost nad stavajici praxi, ktera zbyte¢né zatézuje studenty nutnosti
navstévy UK Pointu.

Cisty uvedl, Ze portal nebude umozfiovat Feseni situaci, jako je poskozeni &i ztrata priikazd, aby
se predeslo moznému zneuziti. Nicméné moznost nechat se vyfotit na misté bude zachovana,
napf. pro studenty ze socialné slabSich skupin. Vala zdlraznil potfebu, aby byl web portalu
prikazi v souladu s jednotnym vizualnim stylem univerzity. Cisty potvrdil, Ze tento pozadavek
bude zohlednén, avSak jednotny vizualni styl zatim nebyl schvalen.

Usneseni:
Komise pro IT AS UK bere na védomi informace o portale prikazi UK.
Schvaleno tichym souhlasem.

5. Informace o pilotnim zapojeni fakult k jednotnym e-mailim

RNDr. Andrej Farkas, pfedseda komise pro IT AS UK, uved| tento bod a pfedal slovo panu
prorektoru Skopalovi.

Prorektor Skopal informoval o zpétné vazbé od fakult po letnim obdobi, tykajici se pilotniho
zapojeni do pfipravovanych opatieni. Uvedl, ze probéhla schiuzka s dékany, ktefi jmenovali
kontaktni osoby na svych fakultach. Na rektoratu byly taktéz jmenovany kontaktni osob. Fakultu
télesné vychovy a sportu zastoupil prodékan Opelik, ktery nabidl spolupraci na vypracovani
opatfeni na fakultni urovni jako podklad pro pfipravu opatfeni rektorky.

Do konce listopadu by mély byt podklady pfipraveny na urovni rektoratu a nasledné budou
postoupeny fakultdm. Plan zahrnuje nejen opatfeni na fakultni arovni, ale také vytvoreni nové
komunikacni platformy IT, ktera bude cilit na specifické skupiny uzivatelu. Dulezitou soucasti je
podpora fakult pfi zajisténi efektivniho vyuzivani studentskych e-maild. K tomu bude uskuteénéna
informa&ni kampan.

Prorektor Skopal dale upozornil, ze aktualné neexistuji jednotna pravidla pro pouzivani IT
prostfedkl napfi€ univerzitou, zejména v oblastech jako kyberbezpecnost. V praxi jsou pravidla
nastavovana ad hoc na urovni jednotlivych fakult. Navrhl vytvofeni manualu pro vyuzivani IT
prostiedkl, ktery by zahrnoval nejen pravidla spravného a bezpe&ného pouzivani, ale také
definoval role a odpovédnosti. Zdlraznil, Ze tento proces je narocny a vyzaduje dlouhodobou
koordinaci. Podpofil rovnéz centralizaci sluzeb.

Michal Brieznik upozornil, ze pravidla pro IT sluzby musi zahrnovat volitelné prvky, aby
reflektovala rizné potfeby uzivatelll. Parametry jednotlivych sluzeb by mély byt flexibilni, pfi¢emz
zakladni pravidla by se tykala jednotné komunikace, zatimco detaily by bylo mozné upravovat
podle specifickych poZadavkl jednotlivych fakult nebo uZivateld.
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Navrh usneseni:

Komise pro IT AS UK bere na védomi informace o pilotnim zapojeni fakult k jednotné cloudové
platformé.

Schvaleno tichym souhlasem.

6. Informace o napojeni na centralni registry

RNDr. Andrej Farkas, pfedseda komise pro IT AS UK, uvedl tento bod a pfedal slovo
Ing. Valaskovi.

Ing. Valasek informoval o rozvoji digitalnich sluzeb v ramci projektu Single Digital Gateway, ktery
je soucasti projektu z Narodniho planu obnovy. Cilem projektu je vytvofit rozcestnik umoznujici
ob&anim EU snadny pfistup k digitalnim sluzbam, napfiklad podani zadosti o pfijeti na vysokou
Skolu, nebo zadost o financovani studia formou puj¢ky &i stipendia.

Ing. Valasek uvedl, ze i pres financ¢ni investice do projektu maiji Ceské instituce v této oblasti
nedostatky. Klic¢ovym prvkem je napojeni na centralni registry pfes centralni sluzby (OOTS), které
by zahrnovalo napfiklad maturitni osvéd€eni nebo elektronicka potvrzeni, jez by mohla byt
snadno dostupna pro administrativni pracovniky vysokych Skol. Od 1. unora 2025 ma byt tento
systém funkéni, nicméné aktualné neni zajisténa dostateéna odezva ze strany statu.

V oblasti identifikace a autorizace systém jiz funguje, avS8ak obsahuje nulova data, coz
znemoznuje plnou realizaci zaméru. Ing. Valasek zduraznil, ze pro uspésSnou implementaci je
nutné zajistit napojeni na registr vymény dat (UKREX). Harmonogram projektu pocita se
spusténim napojeni v lednu 2026 a jeho dokonenim v kvétnu 2026.

Ing. Valasek sdélil, Ze mezi dalSi kroky projektu bude zejména zajisténi plné funkénosti napojeni
na centralni registry do stanoveného terminu, spoluprace se statnimi organy na zajidténi potfebné
odezvy a podpory projektu Ci pfiprava internich procest a administrativy na implementaci
digitalnich sluzeb v souladu s novym systémem. Také apeloval na nutnost pokracovat v realizaci
projektu a zdlraznil dilezitost koordinace mezi vysokymi Skolami, statem a technickymi
dodavateli, aby byly cile projektu splnény v planovaném ¢asovém ramci.

Navrh usneseni:
Komise pro IT AS UK bere na védomi informace o progresu projektu Single Digital Gateway na

UK.
Schvaleno tichym souhlasem.

7. Ruzné
Do bodu Ruzné se nikdo nepfihlasil a jednani bylo ukon&eno v 19:24 hod.

Zapsal: Jan Jirmus, tajemnik Legislativni komise AS UK
Za spravnost: RNDr. Andrej Farka$, pfedseda Komise pro IT AS UK
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