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Pifedmét podnétu:

ZameéstnankynéX podava ombudsmance UK podnét, v némz si stézuje na postup svého nadiizeného
pracovnika, XXX, ze ji mél zdmérné¢ zmenit dosavadni pracovni napli, kterd dle jejiho minéni
neodpovida jeji kvalifikaci a pracovnim zku$enostem. Pracovni naplit nemize z dtivodu rodinnych
povinnosti vykonavat. Ohodnoceni za novou pracovni napli je souc¢asné vV porovnani se sou¢asnou
pracovni naplni podstatné nizsi.

Pozaduje, aby se podnét fadné prosettil, aby byl Xxx s touto problematikou konfrontovan a aby se
do budoucna zamezilo podobnému zpiisobu zachazeni s pracovniky a pracovnicemi XXX.

Kontaktované osoby:

Podnét byl feSen v soucinnosti se jmenovanou pracovnici, X a jejim nadiizenym pracovnikem,
XXX.

Provéfované materialy a dalsi dukazni prostiedky:

Mezi jmenovanou pracovnici a ombudsmankou probéhlo nékolik konzultaci. Uskutecnilo se
také tiistranné jednani podavatelky, Xxxx a ombudsmanky. X ptedala k Setfeni piipadu také své
pisemné shrnuti situace, novy popis pracovni naplné (s platnosti od-) a dokument ,,Podani
objasnéni situace ve XXX a vyjadfeni ostatnich kolegyn k situaci na dotéeném pracovisti.
Doplitkové byl studovan vnitini piedpis XXX: XXX.

Popis podnétu:



Podavatelka ve svém podnétu uvadi, ze na Xxx pusobi od r. na pracovni pozici XXX. X
zminuje, Zze je matkou, nyni aje Za doby svého pilisobeni na
XXX pracovala pod xxx a nyni od r. pod xxx, kterému, jak tvrdi spolu s ostatnimi kolegy
napomahala pfi ziskani této pozice. Pracovni pomér pod novym XXX hodnoti zpocatku jako spise
bezproblémovy, uvadi, ze XXX ji vychazel jak za doby covidové pandemie, tak po ni relativné vstiic
ohledné prace z domova. Nikdy v tomto smyslu tdajné nestanovil zadna striktni pravidla. Svoji
praci si X dle svych slov vykonavala bezchybné, za obdobi svého pracovni poméru ji neméla byt
udélena pracovni vytka. Situace souvisejici se zménou pracovni naplné tak ptisla z pohledu X zcela
necekang, bez jakéhokoli varovani.

Na zacatku méla udajn¢ X zadat o jeden den prace z domova navic za uc¢elem opravy zaveére¢nych
praci svych studentti. Mezi X a XxX prob¢hla dne- osobni schiizka, na které byla zména pracovni
napln¢ avizovand. Od xXxx X na svij dotaz, pro¢ ke zméné¢ dochazi, méla dostat informaci, ze si
podiizeni X stézuji na jeji praci a nedostate¢nou komunikaci. Uvedené nedostatky se X pokousela
mezi kolegynémi ovéfit, nicméné tato informace nebyla potvrzena.

Nasledné ji byla- predloZena za i¢asti XXX a pracovnice XXX nova pracovni napli (a¢innost od
‘, ktera pocitala se zbavenim pozice XXX a spocivala v praci ve xXxX, ktery ma predem
XxX. Tomu X neni schopna z divodu _ vyhovét (Xxx). Navic uvadi, Ze dana pracovni
naplin neodpovida jeji kvalifikaci a pracovnim zkuSenostem. Uvedené vnima jako svoji osobni
dehonestaci. Zménou pracovni naplné piichazi X také o ptispévek za xxx a finan¢ni odménu, kterou
cerpala z dohody o provedeni prace, kterou méla uzavienou se xxx (dohromady asi 8 tisic K¢).

Udajné ji dle vyjadieni xxx jina prace nemohla byt pridélena, coz X rozporuje, zmitiuje agendy,
které by v vahu pfipadaly a uzavira, Ze prace ve XXX ji byla pfifazena zdmérn¢, aby pro neni nebyla
pfijatelna. Po schﬁzcei se X spojila s tehdejsi xxx, s zadosti o konzultaci, ale byla odmitnuta
a pani XXXX se méla obratem spojit s XXX.

Soucasti podnétu X jsou také informace o provozu pracovisté a zplsobu fizeni lidi v rukéch
xXX. Popisuje rizné situace svych kolegt, ktefi udajné méli v disledku opatieni XXX opoustét
pracovisté (o své viili nebo s nimi nebyla prodlouzena spoluprace). Z pohledu X je s pracovniky
zachazeno nerovng, na kazdého pracovnika maji byt uplatiiovana riizna pravidla. Vyznamna je
V této souvislosti situace, kdy byla ze strany podiizenych pracovniki XXX predloZena stiZznost
na xxX. Tento spor mél byt vyfeSen udajné tak, Ze dotCeny pracovnik byl pifesunut na pracovni
pozici, kterou udajné chtél a kterou ne zcela o své vlastni viili méla opustit pracovnice

Vv predseniorském véku.

X oslovila své kolegyn¢ a pozadala je, aby se vyjadrily ke zkuSenostem, které s ni v pozici XxX
maji a také k tomu, jak hodnoti celkovou atmosféru na pracovisti za posledni pilrok. Celkem
na jeji vyzvu reagovalo 5 kolegyn. V odpovédich nedostala ke svému plisobeni zadnou
negativni zpétnou vazbu. Reakce na soucasné poméry na pracovisti a zplisob fizeni v rukach
XXX byly spisSe negativni, ptip. se kolegyné k situaci odmitly vyjadfit.

Dne - doslo na zadost X k osobni schlizce mezi ni, XXX a ombudsmankou UK. Spole¢ny
komunikacni prostor byl vyuzit pro vzédjemnou vyménu postoji a nazori na situaci X a na
pracovisti jako takovém. XxX uvedl, ze u X byly problémem ¢asté neptitomnosti v praci, casté
prace z domova, které komplikovaly provoz na pracovisti. X vytykal rovnéZ nedostatky v praci
s tymem, ktery ma tdajné rozvracet a nékteré ¢leny tymu napadat. Udajné se mélo jednat o
¢lena tymu, proti kterému sméfovala stiznost jeho podiizenych (viz vyse). xxx chvalil X za
kvalitni lektorskou €innost, které udajné neni co vytknout. Nabidnuti mista ve xxx pry nebylo



stran xxx zamérné, aby X z pracovisté¢ odstranil, trva na tom, ze jinou pracovni pozici ji
nabidnout nemohl. Ze strany X byly prakticky vSechny informace od XXX dementovany.
Souhlasila ov§em s nabidkou ze strany XXX, spo¢ivajici v mozném vytipovani vhodné pracovni
pozice v ramci UK ktera bude adekvatni jeji kvalifikaci a dosazenym zkuSenostem.

Cela situace siln¢ dolehla na psychické zdravi X, nyni je v pracovni neschopnosti a vyzaduje
odbornou péci. Je rozhodnuta, Ze poda vypoveéd’, protoze si dalsi své setrvavani na pracovisti
nedokéze predstavit.

Stanovisko:

Z hlediska své ptisobnosti, svych kompetenci a postaveni shledavam ve vyse popsaném podnétu
nasledujici projevy, které mohly byt opravnéné stran podavatelky, X, interpretovany jako
nedostateéné ohleduplné zachazeni, které¢ ji instalovalo do pozice zranitelné, resp.
znevyhodnéné.

1. zména pracovni naplné X — ke zmén¢ pracovni naplné u X doslo v souladu s platnymi
predpisy, a to v¢as, témét pét mésici pred Gcinnosti této zmény. Obsah nové pracovni
naplné nebyl ovSem s X V predstihu projednan. Ke zméné obsahu prace mélo dojit
v reakci na neuspokojivé plnéni pracovnich povinnosti ze strany X v pozici xxx. To
ji ovSem nebylo do té doby avizované jinymi formalnimi postupy — napt. domluvou,
pisemnym upomenutim, nebo vytykacim dopisem. Oznameni uvedené zmeény,
realizované navic za pfitomnosti XXX a XXx tedy opravnéné zpusobilo na strané X Sok.

Jako potencidlné problematické se jevi také vlastni napli prace, pro jejiz vykon se

vnima byt X piekvalifikovana. Navic plnéni téchto tkold je ve ziejmé kolizi
ivazkey spojenym <

Nadfizenému pracovnikovi, ktery novou pracovni naplii koncipoval,
muselo tak pravdépodobné byt pfedem ziejmé, Ze takovou pracovni naplii nemiize X
pFrijmout, resp. vykonavat. V kombinaci téchto riznych okolnosti mohla byt ze strany
X zména pracovni napln¢ vnimana jako zpisob donutit ji k ukonéeni pracovniho
poméru, k ¢emuz fakticky doslo.

2. zohlednéni socialni situace zaméstnankyné — piestoze ke zmén¢ naplné prace u X doslo
v souladu s platnymi ptedpisy, nebyla vibec nebo ani I'en zCasti brana v potaz jeji

aktualni socialni situace. Skutecnost je vyznamnym znakem
zranitelnosti, ktery mize byt vazné prohlubovan v ptipade, ze je bez

jakéhokoli predchoziho projednani nabidnuta pracovni pozice, jejiz napli neni schopna
zabezpecit a/nebo pokud dojde k vyznamnému sniZeni finan¢niho ohodnoceni. Ob¢
tyto okolnosti nastaly na strané X, ktera logicky pied vykonem prace, pro kterou je
kvalifikovand a kterou vykonava rada, je nucena pracovni misto opustit a upfednostnit
tak zajmy -,za jehoz piiznivy vyvoj je plné odpovédna. Jsem hluboce
presvédCena, ze soucasti bezpefné organizacni kultury pracovisté je nepochybné i
citlivé zohlednovani zvlastnich, socialné nebo zdravotné uréovanych charakteristik
na strané zaméstnance, a to zejména pii takto zdvaznych krocich a zménach ve vykonu
prace.

Doporuceni:



Na zékladé¢ vySe uvedeného hodnoceni ombudsmanka UK za ucelem feSeni podnétu a
vyvarovani se obdobnych situaci v budoucnu doporuCuje zvaZit prijeti nize uvedenych
opatreni.

1) xxx:

2) XXX:

napfisté se vyvarovat sice obecné pouzivané, avsak spolecensky méné vhodné praxe
spoCivajici v nafizeni nové pracovni napln¢ bez jakékoli predchozi konzultace
S pracovnikem,

znovu zvazit, zda XXX nedisponuje neobsazenymi pracovnimi ¢innostmi, které l1épe
odpovidaji kvalifikaci X a jeji socialni situaci,

neni-li bod vySe mozny, vynalozit dle pifedchozi dohody veskeré mozné usili ve
zprostiedkovani vhodné pracovni nabidky na xxx UK.

podporit vrcholné manazery svych pracovist' v rozvoji dovednosti leadershipu,
do relevantnich vnitinich piedpisii Xxx ustanovit pravidlo, spoc¢ivajici ve zohledfiovani
zavazné/slozité socialni situace osob (napfi. skutecnost h) pii realizaci

zasadnich zmén, které se tykaji jejich pracovniho poméru aj.

Zpracovala: PhDr. Katefina Sdmalova, Ph.D., ombudsmanka UK

V Praze 28. 6. 2023





