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Důležité: Objednat průkaz studenta UK je možné až po zápisu ke studiu ve studijním informačním systému UK. Pokud
jste se zúčastnili zápisu, ale průkaz si přesto nemůžete objednat, obraťte se na svou referentku na studijním oddělení
fakulty.

1. Na webové stránce  https://cards.is.cuni.cz/  klikntě na Přihlásit se.

2. Zadejte vaše přihlašovací údaje. Jedná se o stejné údaje, které jste použili pro podání přihlášky ke studiu.

3. V menu položce Všechny průkazy klikněte na tlačítko Objednat průkaz.

4. Nahrajte fotografii.

<div style="background: #dddddd; padding: 1.2em">
Jak má fotografie vypadat?
Na fotografii mějte neutrální výraz a zavřená ústa. Oči musí být otevřené. Vlasy nesmějí zakrývat oči ani žádnou
jinou charakteristickou část obličeje. Obličej by měl zabírat přibližně 80 % fotografie.

Jaké pozadí musí mít fotka na doklad nebo průkaz?
Osoba na fotografii nesmí splývat s pozadím. Fotografujte proto na bílém, světle modrém anebo světle šedém pozadí.
Jakékoliv jiné je nepřístupné. Je ale možný plynulý přechod dvou zmíněných barev.

Rozměry fotografie:
minimálně 414 x 532 px, maximálně 1656 x 2128 px.
</div>

5. Vyberte typ průkazu
Jaké typy průkazů si můžete objednat a jaký je mezi nimi rozdíl?

6. Zvollte výdejní centrum, kde si kartu chcete vyzvednout a uveďte emailovou adresu, na kterou vám bude zaslána
výzva k vyzvednutí. Po vyplnění všech výše popsaných bodů klikněte opět na tlačítko Objednat průkaz ve spodní
části stránky.

https://cards.is.cuni.cz/
https://cuni.cz/UK-1446.html
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7. V případě, že jste zvolili Studentský průkaz UK s Licencí ISIC nebo s Licencí ALIVE, vyberte způsob platby

8. Pokud byla platba úspěšná, zobrazí se tato stránka:

9. Hotovo! V průběhu maximálně 7 pracovních dní očekávejte naši zprávu, že si můžete průkazvyzvednout ve vámi
vybraném výdejním centru.

Pokud máte problém s přihlášením do portálu, informace v portálu se nezobrazují správně nebo chcete
reklamovat zboží zakoupené v portálu, využijte pro kontakt   servicedesk Univerzity Karlovy .

https://servicedesk.cuni.cz/marketplace/formcreator/front/wizard.php

