IT specialista/ka / Technik/Techni¢ka
uzivatelské podpory pro FHS UK

Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy hleda do svého IT tymu novou kolegyni nebo kolegu na pozici IT
specialista’ka / Technik/Technicka uZivatelské podpory.

Co bude naplni Vasi prace:

* Rozvoj a sprava e-learningu: Pfevezmete péci o nase e-learningové platformy (Moodle a MS Teams). Stanete se
klicovou spojkou pro uzivatele a ustfedni knihovnu.

* Intranet a SharePoint: ZastfeSite technickou podporu zaméstnaneckého intranetu (MS SharePoint). Budete Uzce
spolupracovat s oddélenim PR a Skolit kolegy a kolegyné.

+ Podpora uzivatelli a webu: Zajisténi plynulého chodu, fe$eni technickych dotazu a pravidelné zaskolovani nasich
uzivatell a sprava prav.

+ Dohled nad kamerovym systémem: Ceka vas narazova, ale zodpovédna agenda. Budete spravovat kamerové
servery, zaznamy z budovy i nahravky z konferenci a pfednasek.

Co pozadujeme:

+  Minimalné S8 vzdélani.

» Komunikacni a uzivatelska znalost ¢eského a anglického jazyka.

» Praxe v IT podpofe (Helpdesk / L1/L2 Support).

» Schopnost administrovat e-learningové systémy (napf. Moodle).

* Dobra orientace v prostfedi MS SharePoint a MS Office 365 (uzivatelsky i administratorsky).

» Komunikativnost a trpélivost — ochota technické véci srozumitelné vysvétlit netechnickym uzivateldm.
» Peclivost a diskrétnost, nezbytna pfi praci s kamerovymi zaznamy.

» Analytické mysleni a chut u€it se novym vécem

Co Vam muzeme nabidnout:

* Flexibilni mzdové ohodnoceni na zakladé doloZzené praxe a kompetenci ovéfenych v ramci vybérového fizeni
(mzdové podminky dle Vnitfniho mzdového pfedpisu Univerzity Karlovy s prostorem pro osobni ohodnoceni.)

* Smysluplna a riznoroda prace v prestizni vzdélavaci a védecké instituci.

» Stabilni pracovni zazemi s pratelskou atmosférou a podporou ze strany tymu.

» Zaméstnanecké benefity: pruzna pracovni doba (volitelny zacatek a konec) pro lepsi skloubeni pracovniho a
osobniho Zivota; 5 tydn dovolené plus 5 dni volna pro Vas osobni rozvoj; stravenkovy pausal; pfispévek na penzijni
pripojisténi; karta MultiSport; moznost vyuziti rekrea€nich zafizeni UK; slevy a vyhody v oblasti kultury, cestovani
a sluzeb.

» Podpora dal$iho odborného vzdélavani, jazykovych kurzl a specializovanych $koleni.

Nastup mozny ihned nebo dle dohody.

Uvazek: Prace na poloviéni nebo vy$si ivazek. Pracovni smlouva na dobu urgitou s vyhledem na dobu neurgitou.

V pfipadé, ze Vas nase nabidka zaujala a splfiujete vySe uvedené pozadavky, zaSlete prosim strukturovany profesni
zivotopis v Ceském jazyce na email: martina.korinkova@fhs.cuni.cz

S dotazy tykajicimi se obsahu pracovni pozice se obracejte emailem na prodékana pro digitalizaci
PhDr. et Mgr. Petra Wohimutha, Ph.D.: petr.wohimuth@fhs.cuni.cz

Zaslanim vasi prihlasky souhlasite se zpracovanim a uchovavanim osobnich udaji pro tcely vedeni evidence uchazect
0 zaméstnani v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich tidaji a s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679.
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