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1. Univerzita Karlova v Praze (dále jen „UK“) obdržela dne 2. 5. 2011 od pana J. M. (dále jen „žadatel“) žádost o
informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.

Žadatel požadoval po UK informace o studijním informačním systému UK, a to a) jaká byla pořizovací cena, b) jaké
jsou udržovací náklady, c) zda má univerzita přístup ke zdrojovému kódu a text licenčního ujednání, d) úplné znění
všech účinných smluv, které se tohoto informačního systému týkají a jejichž stranou je UK.

Požadované informace byly žadateli poskytnuty, po předchozí úhradě nákladů spojených s vyhledáváním informací,
dne 27. 5. 2011 a po předchozím upřesnění žádosti dne 8. 8. 2011. Žadateli bylo
a) sděleno, že: Pořizovací cena IS Studium činila 16 502 444 Kč, přičemž multilicence programů a modulů IS Studium
z toho činí 8 109 374,- Kč, implementační práce související s provedením centralizace systému na UK z toho činí 4
144 770,- Kč, provedení úprav IS Studium na kreditní systém studia v rámci centralizace z toho činí 969 850,- Kč a
vytvoření nové verze rozvrhových aplikací v rámci centralizace z toho činí 3 278 450,- Kč;

b) sděleno, že: Roční udržovací náklady činí za celou UK v roce 2011: 5 883 948 Kč, včetně DPH, přičemž fakulty
cenu za údržbu systému IS Studium nehradí a tato cena zahrnuje: identifikaci, diagnostiku a řešení provozních závad
a problémů software po uplynutí záruky, a to v stanovených reakčních dobách (závady se podle jejich závažnosti
klasifikují do pěti kategorií, pro každou z těchto kategorií je definována reakční doba a doba opravy), podporu správců
IS Studium a uživatelů EXE programů, které jsou součástí IS Studium, zejména telefonická podpora při řešení
standardních i nestandardních situací, konzultace poskytované pracovníkům UK po telefonu, e-mailem a odpovědi
na dotazy zadané prostřednictvím webové aplikace SUP, konzultace při úpravách navazujících systémů, poradenský
servis a podporu při dohledávání a odstraňování následků chybných postupů uživatele (chybná obsluha systému
apod.), poradenský servis k optimalizaci software na základě hlášených negativních provozních charakteristik
sytému; spolupráci při kontrole, posuzování a vyhodnocování provozní hospodárnosti a časové náročnosti software,
pohotovost, které lze hlásit problémy při provozu IS Studium a která v reakci na hlášení podnikne kroky vedoucí
k řešení problému, úpravy a rozšiřování software podle požadavků UK – jde ročně o 250 těchto požadavků do
celkového rozsahu 2000 hodin;

c) sděleno, že: UK má časově neomezené právo užít software a jeho dokumentaci ke všem způsobům užití, s
výjimkou přeprodání nebo předání software nebo jeho dokumentace třetí straně. Univerzita Karlova má k dispozici
zdrojový kód systému a dokumentaci této zdrojové formy, včetně úplného popisu použitých datových struktur
s garancí, že z předané zdrojové formy lze s použitím předané dokumentace vygenerovat software v aktuálně
instalovaném stavu. UK nesmí zdrojovou formu software a její dokumentaci předat ani přeprodat třetí straně;

d)   poskytnuto úplné znění účinné smlouvy o dílo (poskytování servisních služeb) mezi Univerzitou Karlovou v Praze
a firmou Erudio s.r.o., spolu s úplným zněním Licenčního ujednání ve věci IS Studium.

2. Univerzita Karlova v Praze (dále jen „UK“) obdržela dne 30. 9. 2011 od agentury Incona Gfk, s.r.o. (dále jen „žadatel“)
žádost o informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.

Žadatel požadoval po UK informace spočívající ve vyplnění dotazníku o využití nevýrobních činností/služeb.

Požadované informace byly žadateli poskytnuty dne 21. 10. 2011, byť podle § 3 odst. 5 zákona č. 106/1999 Sb.,
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, nespadá poskytnutí informací formou vyplnění
dotazníku do působnosti tohoto zákona.

3. Univerzita Karlova v Praze (dále jen „UK“) obdržela dne 5. 10. 2011 od pana J. M. (dále jen „žadatel“) žádost o
informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.

Žadatel požadoval po UK informace o ceně narovnání s firmou Kafka desing s.r.o., tj. hodnotu všech plnění, které
firmě v rámci dohody o narovnání poskytla UK za vykonanou práci při přípravě manuálu corporate identity UK.
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Požadované informace byly poskytnuty dne 17. 1. 2012 na základě předchozího odvolacího řízení. Podle dohody
o narovnání byla UK povinna uhradit částku 390 000 Kč + DPH podle platných předpisů. Finanční prostředky byly
vyplaceny z prostředků doplňkové činnosti rektorátu univerzity.


