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Lhuty pro vyfizovani podani doruéenych Univerzité Karlové

Cl.1

1. Timto opatfenim se stanovi IhGty pro vyfizovani pisemnych Zadosti, stiznosti a obdobnych podé\nl'1 (dal jen ,podnét®)
na Univerzité Karlové (dale jen ,univerzita®).

2. Za podnét se pro ucely tohoto opatfeni povazuje i Zadost, stiznost nebo dalSi podani u€inéné ustné, které nebylo
mozné vyresit ihned a o kterém byl sepsan zaznam.

l. 2

Organy univerzity, fakult a dalSich soucasti jsou pfi vyfizovani podnétli povinny postupovat bez zbyte¢nych prataha.

Organy univerzity, fakult a dalSich souc¢asti postupuji

a. pfirozhodovani ve spravnim fizeni tak, aby ukony byly ¢inény ve lhdtach stanovenych zakonem ¢&. 500/2004 Sb.,
v platném znéni (spravni fad), zvlastnim pravnim pFedpisem2 nebo vnitfnim pfedpisem univerzity?’,

b. pfi vydavani jinych rozhodnuti, stanovisek & obdobnych akond® tak, aby ukony byly &inény ve lhdtach
stanovenych pravnim pfedpisem, vnitfnim pfedpisem univerzity nebo vykonatelnym rozhodnutim; neni-li IhGta v
téchto predpisech nebo v rozhodnuti stanovena, nejpozdéji ve Ihté 30 dnda,

c. pfi vyfizovani ostatnich podnétl tak, aby na tyto podnéty bylo odpovézeno nejpozdéji ve Ihaté 30 dn,

d. pfi postupovani podnétl, k jejichz vyfizeni nejsou pfislusné, tak, aby k odeslani podnétu pFislusnému organu
doslo bezodkladné, nejpozdéji vSak ve lhuté 3 dnd.

Vedouci pracovnici rektoratu a administrativnich aparata fakult a dalSich souéasti jsou povinni zabezpedit postup jimi

fizenych atvaru tak, aby tyto Utvary poskytovaly organtim univerzity, fakult a dal$ich souc¢asti potfebnou soucinnost

, pro dodrzovani Ihat podle odstavce 2, €l. 3 a popf. ¢l. 5 odst. 5.

CL3

1. Vyzaduje-li vyfizeni podnétu organem univerzity soucinnost organu fakulty nebo dalSi soucasti, je organ poskytujici
soucinnost povinen poskytnout tuto soucinnost bez zbyte¢nych pritah(, nejpozdéji vSak ve Ihuté stanovené organem
univerzity; tato lhata vSak musi byt pfiméfena povaze poZzadované soucinnosti a okolnostem pFipadu.

2. Vyzaduje-li vyfizeni podnétu organem fakulty nebo dalSi sou€asti soucinnost organu univerzity nebo jiné fakulty

. anebo dalSi soucasti, je organ poskytujici sou¢innost povinen poskytnout tuto soucinnost bez zbyte¢nych pratahu.

Cl.4

1. Lhaty stanovené timto opatfenim se pogitaji ode dne nasledujiciho po dni doru¢eni podnétu do podatelny vécné
pfislusného organu, na kontaktni elektronickou adresu nebo po dni, kdy byl u€¢inén zdznam o Ustnim podani.

2. Lh(ta stanovena timto opatfenim je zachovana, je-li posledniho dne Ihiity pFislu§na pisemnost pfedana osobné
nebo je-li pfislusna postovni zasilka podana drziteli postovni licence, zvlastni poStovni licence nebo osobé, ktera ma
obdobné postaveni v jiném staté anebo odeslana prostfednictvim elektronické posty.

CLL5

1. Lhaty stanovené timto opatfenim se nevztahuji na ¢innost akademickych senatd univerzity a fakult, védeckych

rad univerzity, fakult a vysokoS$kolskych Ustav(, spravni rady univerzity a disciplinarnich komisi fakult; tyto organy

postupuiji pfi vyfizovani podnétl podle svych jednacich rada a dal$ich vnitfnich predpist univerzity, fakult a dalSich
soucasti.
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1 Nevztahuje se tedy napf. na zavazkové vztahy nebo ukony v souvislosti s vefejnymi zakazkami.
2 Napf. zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach nebo zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni.
3 Napf. Priloha &. 5 Statutu Univerzity Karlovy (Rad pfijimaciho Fizeni).
4 Napf. ukony v pracovnépravnich vztazich, ukony mezi organy univerzity a fakult pfi pfipravé pfijimaciho Fizeni nebo pfi pfipravé
akreditacnich material( nebo ukony dané vykonatelnym rozhodnutim soudu.



2. Lhaty stanovené timto opatfenim se dale nevztahuji na pfihlasky, zadosti a obdobna podani ¢inéna v zalezitostech,
jejichz harmonogram je upraven vnitfnim pfedpisem univerzity, fakulty nebo dal$i sou¢asti anebo opatfenim rektora,

dékana nebo feditele dal$i soucasti vydaném na zakladé takového vnitfniho pfedpisus. Na vyfizovani stiznosti a
namitek podanych v téchto zalezitostech se vSak Ihdty stanovené timto opatfenim vztahuji.

3. Lhty stanovené timto opatfenim nebézi v pfipadech stanovenych pravnim pfedpisem, vnitfnim pfedpisem univerzity
a v pfipadech uvedenych v €l. 2 bodu 2 pism. b) a c) téZ po dobu nezbytnou k opatfeni potfebnych podkladt od
dalSich osob.

4. Lh(ty stanovené timto opatfenim se prodluzuji, stanovi-li tak pravni predpis, vnitfni pfedpis univerzity nebo je-li
zapotfebi Ustniho jednani nebo mistniho Setfeni, nékoho predvolat, zpracovat znalecky posudek nebo dorucovat
pisemnosti do ciziny.

5. Ve slozitych a odlvodnénych pfipadech, jakoZ i v pfipadech, kde to vyZaduje povaha podnétu, maze lhatu 30 dna
stanovenou v €l. 2 odst. 2 pism. b) a ¢) pfiméfené prodlouzit rektor, na fakulté dékan nebo na dalSi soucasti feditel;

LV téchto pfipadech musi byt ten, kdo podnét podal, o prodlouzeni Ihaty pro vyfizeni podnétu vyrozumén.

Cl.6

1. Na podnéty doru€ené pred nabytim uc€innosti tohoto opatieni se ustanoveni tohoto opatieni vztahuji pfiméfené.

2. Toto opatfeni nabyva ucinnosti dne 5. kvétna 2014.

V Praze dne 29. dubna 2014

prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc., MBA
rektor

.doc ke stazeni

5  Napf. grantové a dal$i soutéZe organizované na Univerzité Karlové (GA UK, SVV, ceny,...).
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